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I punti affrontati

Meccanismi di riconoscimento della professionalità promossi a livello 
europeo

Stato dell’arte in Italia sui meccanismi di riconoscimento della 
professionalità e dei Titoli 

Stato dell’arte in Italia sui dispositivi che consentono il 
riconoscimento delle competenze acquisite nei diversi contesti di 
apprendimento.
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In principio

COMUNICAZIONE DELLA COMMISSIONE 
«REALIZZARE UNO SPAZIO EUROPEO 

DELL’APPRENDIMENTO PERMANENTE» del 2001

DIRITTO ALLA 
MOBILITA’ 

PROFESSIONALE

Riconoscimento 

dei Titoli di 

studio

Riconoscimento 

apprendimento 

in ogni contesto
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Titolo di studio

Titolo di istruzione e di formazione, ivi compreso quello di istruzione e formazione 
professionale, o di qualificazione professionale rilasciato da un ente pubblico titolato
nel rispetto delle norme generali, dei livelli essenziali delle prestazioni e degli standard 
minimi di servizio.

MINISTERO DELL’ISTRUZIONE, DELL’UNIVERSITA’ E 
RICERCA

REGIONI

SCUOLA SECONDARIA 
DI SECONDO GRADO

Licei

Istituti Tecnici

Istituti Professionali

ISTRUZIONE 
SUPERIORE

Università

Istituzioni dell’alta Formazione 
Artistica, Musicale e Coroetica

Istituti Tecnici Superiori ITS

Istruzione e 
Formazione 
Professionale IeFP

Formazione 
professionale

Istruzione Formazione 
Tecnica Superiore

DECRETO LEGISLATIVO 16 gennaio 2013 , n. 13
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Titoli di studio e Agricoltura

MINISTERO DELL’ISTRUZIONE, 
DELL’UNIVERSITA’ E RICERCA

REGIONI

SCUOLA 
SECONDARIA DI 
SECONDO 
GRADO

Licei

Istituti 
Tecnici

Istituti 
Professionali

ISTRUZIONE 
SUPERIORE

Università

Istituzioni dell’alta Formazione 
Artistica, Musicale e Coroetica

Istituti Tecnici 
Superiori ITS

Istruzione e Formazione 
Professionale IeFP

Formazione professionale

Istruzione Formazione Tecnica Superiore

Perito Agrario

Tecnico superiore per la gestione e salvaguardia 
dell’ambiente, orientato alla valorizzazione delle produzioni 
agroalimentari.

Tecnico superiore per la gestione dell’ambiente nel sistema 
agroalimentare, orientato alla sostenibilità ecologica, 
paesaggistica e alle produzioni biologiche.

Agronomo

Agrotecnico

Operatore agricolo

Operatore del mare

Tecnico agricolo

Esperto in produzioni tipiche del territorio e 
della tradizione enogastronomica
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Come supportare il riconoscimento dei Titoli di studio

STRUMENTO DI 
CORRELAZIONE E 

CRITERI DI MESSA IN 
TRASPARENZA

AGGANCIO AL 
MONDO DELLE 
PROFESSIONI
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European Qualification Framework

PAESE A
PAESE B

1

2

3

4

5

6

7

8

TITOLO A1

TITOLO A2

TITOLO A3

TITOLO B1

TITOLO B2

TITOLO B3

RACCOMANDAZIONE DEL CONSIGLIO del 22 maggio 2017 sul quadro europeo delle qualifiche per l’apprendimento 
permanente, che abroga la raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 aprile 2008, sulla 

costituzione del quadro europeo delle qualifiche per l’apprendimento permanente.

L’EQF è una matrice di che 
consente di mettere in relazione e 
posizionare le diverse qualificazioni 
rilasciate dai diversi Paesi dell’UE 



European Qualification Framework
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European Qualification Framework
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European Qualification Framework

RIFERIMENTI NORMATIVI EQF

Raccomandazione del Parlamento Europeo e del Consiglio 23 Aprile 
2008, aggiornata il 22 Maggio 2017
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A COSA SERVE

Quadro comune di descrittori per mettere in trasparenza e comparare 
le qualificazioni dei Paesi aderenti

COSA NON E’

NON E’ una certificazione assegnata su richiesta del singolo (individui, 
ente, istituzione). NON è uno strumento di automatico riconoscimento 

e equipollenza dei titoli di studio esteri



QUADRO NAZIONALE DELLE QUALIFICAZIONI
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Decreto ministeriale 08 gennaio 2018
Istituzione del Quadro nazionale delle qualificazioni rilasciate nell'ambito del Sistema nazionale 
di certificazione delle competenze di cui al decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13

Basato su impianto e descrittori Eqf

Aumentato con sotto descrittori per renderlo  

applicabile a tutti i contesti 

dell’apprendimento

Orientato ai risultati di apprendimento

Articolato su 8 Livelli e 3 Dimensioni
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PRIMO RAPPORTO DI REFERENZAZIONE 2013
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La referenziazione si realizza solitamente attraverso i livelli definiti da ogni Stato 
membro con il proprio Quadro Nazionale delle Qualificazioni (QNQ) rispetto ai 
livelli del Quadro EQF.

In assenza di un Quadro Nazionale delle Qualificazioni l’Italia ha redatto il Primo 
Rapporto attraverso la referenziazione diretta delle qualificazioni italiane agli 8 
livelli EQF attraverso il confronto fra le tipologie di qualificazioni e i descrittori 
dei livelli europei-

Qualificazioni rilasciate dal Ministero 
dell’istruzione, università e ricerca

QualificazionirilasciatedalleRegionisullabas
ediAccordiStato-Regioni(IFP,IFTS,ITS)

Qualificazioni della formazione 
professionale regionale

Professioni Regolamentate

Qualificazioni referenziate Qualificazioni non  referenziate



QUALIFICAZIONI ITALIANE AD OGGI REFERENZIATE A EQF

Responsabilità del consulente agricolo – Certificazione delle competenze e riconoscimento dei Titoli: stato dell’arte
– Maria Concetta Bottazzi



Responsabilità del consulente agricolo – Certificazione delle competenze e riconoscimento dei Titoli: stato dell’arte
– Maria Concetta Bottazzi

Come supportare il riconoscimento dei Titolo di studio

STRUMENTO DI 
ORIENTAMENTO E CRITERI DI 

MESSA IN TRASPARENZA

AGGANCIO AL MONDO 
DELLE PROFESSIONI

Dotarsi di repertori di 
professioni descritte per 
competenze
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Repertori e Regioni

Le Regioni si sono 
progressivamente dotate di 
Repertori di Figure 
Professionali per 
rappresentare da un lato, le 
specificità professionali dei 
territori e dall’altro per 
ordinare i percorsi di 
formazione professionale e gli 
attestai rilasciati.

Anche la Regione del Veneto 
nel 2015 si è dotata di un 
proprio Repertorio

261 Professioni organizzate in 
24 Settori Economici 
Professionali



http://repertorio.cliclavoroveneto.it/

Repertori Regionale del Veneto

Procedura di aggiornamento del Repertorio Regionale degli Standard Professionali (RRSP)
Deliberazione n. 675 del 26 maggio 2020
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http://repertorio.cliclavoroveneto.it/


Dai Repertori Regionali ad una Mappa Nazionale

LEGGE 92 RIFORMA DEL MERCATO DEL LAVORO DEL 2012
DIM 8 GENNAIO 2018 Istituzione del Quadro nazionale delle qualificazioni rilasciate nell'ambito del 
Sistema nazionale di certificazione delle competenze di cui al decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 

13

https://atlantelavoro.inapp.org/index.php

https://atlantelavoro.inapp.org/index.php
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Dai Repertori Regionali ad una Mappa Nazionale

D.M. 30 giugno 2015 (1).
Definizione di un quadro operativo per il riconoscimento a livello nazionale 
delle qualificazioni regionali e delle relative competenze, nell'ambito del 
Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e delle qualificazioni 
professionali di cui all'articolo 8 del decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13.
Decreta che le Qualifiche Regionali sono valide a livello nazionale se 
referenziate al repertorio e sono rese trasparenti a livello europeo ed 
internazionale perché referenziate al livello EQF.

Definisce i criteri con cui le Regioni devono attuare la referenzazione

Precisa che “La correlazione tra qualificazioni regionali è un processo orientato 
alla progressiva standardizzazione nella prospettiva di implementazione del 
repertorio nazionale di cui all'art. 8 del decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 
13. A tal fine, le Regioni e Province autonome di Trento e Bolzano adeguano le 
competenze delle qualificazioni dei propri repertori in base alle attività previste 
dalle aree di attività di riferimento.”
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In principio

COMUNICAZIONE DELLA COMMISSIONE 
«REALIZZARE UNO SPAZIO EUROPEO 

DELL’APPRENDIMENTO PERMANENTE» del 2001

DIRITTO ALLA 
MOBILITA’ 

PROFESSIONALE

Riconoscimento 

dei Titoli di 

studio

Riconoscimento 

apprendimento 

in ogni contesto
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In quali contesti apprendiamo e mettiamo 
in atto le nostre competenze?

Contesti 
FORMALI Contesti 

NON 
FORMALI Contesti 

INFORMALI
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I contesti dell’apprendimento
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L’apprendimento che si attua nel sistema di 
istruzione e formazione e nelle università e 
istituzioni di alta formazione artistica, musicale 
e coreutica, e che si conclude con il 
conseguimento di un titolo di studio o di una 
qualifica o diploma professionale, conseguiti 
anche in apprendistato, o di una certificazione 
riconosciuta, nel rispetto della legislazione 
vigente in materia di ordinamenti scolastici e 
universitari; (DECRETO LEGISLATIVO 16 gennaio 
2013, n. 13)

Contesti 
FORMALI
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I contesti dell’apprendimento



24

L’apprendimento caratterizzato da una 
scelta intenzionale della persona, che si 
realizza in ogni organismo che persegua 
scopi educativi e formativi, anche del 
volontariato, del servizio civile nazionale e 
del privato sociale e nelle imprese; 
(DECRETO LEGISLATIVO 16 gennaio 2013, 
n. 13)

Contesti  
NON 

FORMALI

Esempi:
Esperienze lavorative, stage, 
gruppi sportivi ed associazioni 
di volontariato, servizio civile, 
partiti politici, attività 
teatrale, attività musicale, … 
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I contesti dell’apprendimento
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L’apprendimento che, anche a prescindere 
da una scelta intenzionale, si realizza nello 
svolgimento, da parte di ogni persona, di 
attività nelle situazioni di vita quotidiana e 
nelle interazioni che in essa hanno luogo, 
nell'ambito del contesto di lavoro, familiare 
e del tempo libero (DECRETO LEGISLATIVO 
16 gennaio 2013, n. 13)

Contesti 
INFORMALI

Esempi:
Giardinaggio, bricolage, 
gestione economica, 
pianificazione delle attività, 
gestione di relazioni 
conflittuali all’interno del 
condominio, rapporti con le 
istituzioni, …
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I contesti dell’apprendimento
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Contesti 
FORMALI

Contesti 
NON 

FORMALI
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Contesti dell’apprendimento e riconoscimento

CERTIFICAZIONE

VALUTAZIONE

COMPETENZE

STANDARD

Contesti 
INFORMALI

IDENTIFICAZIONE E VALIDAZIONE



I fondamenti normativi del Sistema di Certificazione

LEGGE 92 RIFORMA DEL MERCATO DEL LAVORO DEL 2012

Istituisce il Sistema Nazionale di Certificazione delle Competenze 

D.M. 30 giugno 2015 (1).
Definizione di un quadro operativo per il riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e delle 

relative competenze, nell'ambito del Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e formazione e delle qualificazioni 
professionali di cui all'articolo 8 del decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13.

Specifica ulteriori pezzi di standard di processo
Le fasi del processo di erogazione del servizio sono:
a) per la fase di identificazione;
b) per la fase di valutazione: valutazione diretta e sommativa realizzata con colloqui tecnici 
ovvero prove prestazionali, con la presenza di una commissione o di un organismo collegiale che 
assicuri il rispetto dei principi di terzietà, indipendenza e oggettività del processo ai sensi dell'art. 
7;
c) per la fase di attestazione: stesura e rilascio del «Certificato»
Specifica Standard di attestazione es: Nel corso del servizio di individuazione e validazione è 
redatto il «Documento di supporto alla messa in trasparenza delle competenze acquisite», e di 
sistema



I fondamenti normativi del Sistema di Certificazione

DIM 8 GENNAIO 2018 
Istituzione del Quadro nazionale delle qualificazioni rilasciate nell'ambito del Sistema nazionale di 

certificazione delle competenze di cui al decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13

Concretizza l’implementazione del Sistema Nazionale certificazione delle competenze

Definisce i LEP del Sistema nazionale di certificazione, che consta di:

1. Standard di processo: come si erogano i servizi di certificazione e validazione
2. Standard di attestazione: cosa si rilascia nei certificati, quali informazioni 
«viaggiano» e come rimangono tracciabili;
3. Standard di sistema: «chi fa cosa» e con quali garanzie di adeguatezza, 
qualità e tutela dei beneficiari.



ACCESSO AL 
SERVIZIO

Volta a fornire al cittadino 
richiedente informazioni 

generali sui
servizi e sulle attività del 
sistema di certificazione

IDENTIFICAZIONE

Finalizzata a identificare,
documentare e formalizzare 
gli apprendimenti acquisiti, 
in termini di conoscenze, 

abilità, e
competenze associabili alla 
qualificazione professionale 

di riferimento per la 
valutazione.

VALIDAZIONE

Ha l'obiettivo di accertare il 
possesso da parte 
dell'utente delle

competenze riconducibili 
alla qualificazione 

professionale di riferimento 
e di riconoscerle

formalmente

CERTIFICAZIONE

Riguarda la 
stesura, il 

rilascio e la 
registrazione 
del Certificato
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Fasi e attestazioni

Documento di 
trasparenza

Documento di 
validazione



Le evidenze sono dei
“riscontri” o delle
“dimostrazioni” che
forniscono indizi sul possesso
nelle persone delle
competenze indicate nel
Repertorio di riferimento e 
che “parlano” delle
competenza agita della
persona in situazione. 
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Il valore delle EVIDENZE

http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=dimostrazione&source=images&cd=&cad=rja&docid=3QhPhX_JUhi-XM&tbnid=hiGQsd71lWdcAM:&ved=0CAUQjRw&url=http://utenti.quipo.it/base5/latocomi/dimostrap.htm&ei=gZTaUf6OHISaO9rSgMgC&bvm=bv.48705608,d.Yms&psig=AFQjCNG0-EjrD82JqUKZWhS9sHyvX8tApQ&ust=1373365723934544
http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=dimostrazione&source=images&cd=&cad=rja&docid=3QhPhX_JUhi-XM&tbnid=hiGQsd71lWdcAM:&ved=0CAUQjRw&url=http://utenti.quipo.it/base5/latocomi/dimostrap.htm&ei=gZTaUf6OHISaO9rSgMgC&bvm=bv.48705608,d.Yms&psig=AFQjCNG0-EjrD82JqUKZWhS9sHyvX8tApQ&ust=1373365723934544
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Grazie per la vostra attenzione


