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ELEMENTI PER IMPOSTARE 
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COMUNICAZIONE
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AGENDA

Introduzione

Lƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎΥ ŘŀƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ 

mercato al piano di marketing

tǊŜƴŘŜǊŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ Řƛ 

scenario

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 

consumatore

La segmentazione del mercato



ΨPresentiamociΩ 

CHIEDI AL TUO COMPAGNO L E SEGUENTI INFORMAZIONI

Nome

Nome dellôImpresa

Sede:

Prodotti e Servizi

Numero di anni in attività

La principale sfida di marketing che sta affrontando attualmente é: 

Quale pensate che sia il contributo di questo corso per la vostra

Impresa? 



Business 
Model 
Canvas

Chi ci 
aiuta

Come forniamo
prodotti e servizi

Che risorse
usiamo

Che cosa
facciamo

Che cosa
paghiamo

Che cosa
offriamo

Come 
interagiamocoi 

clienti

Come 
guadagnamo

Chi 
sono?



VALORE OGGETTIVO INTRINSECO

VALORE SOGGETTIVO PERCEPITO
/ƻƭƭƻŎŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ

COMUNICAZIONE

Informazione ςconoscenza  
(diffusione del valore)

Trasferimento valori immateriali  
(Creazione del valore)
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[ŀ ƴŀǎŎƛǘŀ Řƛ DǊƻƳ ŘŀƭƭΩƛŘŜŀ Řƛ ŘǳŜ ŀƳƛŎƛ

Åprodotti di stagione, spesso provenienti da presidi slow food, e 
addensanti naturali, come la farina di semi di carrube. 

ÅǘǊŀ [ŀƴƎƘŜ Ŝ aƻƴŦŜǊǊŀǘƻ Ŝ ŦƻƴŘŀƴƻ ƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ŀƎǊƛŎƻƭŀ ōƛƻƭƻƎƛŎŀ aǳǊŀ 
Mura, dedicata alla coltivazione della frutta ςbio ςda utilizzare nella 
produzione dei gelati. 

Å2007:  esordisce a New York poi  Dubai, Giacarta, Hollywood, Malibu. 



Che cosa
possiamo
imparareé



CEO Branding
&

Gromloves 
World

Åά/ƻƳŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘŜƭƭŜ Řƛ ŎƛƴŜƳŀΣ ŎƘŜ ǎƻƴƻ 
un segnale della qualità attesa di un 
film che sta per uscire, i CEO servono 
come segnale della performance attesa 
ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΣ ǇŜǊ Ǝƭƛ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊΦέ

ÅUsodi packaging di Mater-Bi 
bioplasticacompostabilerealizzatacon 
amidodi mais e olii vegetali

ÅCarta certificataFSC (Foreste 
controllate)



Comunicazionetelevisiva

ConGuido Martinetti, il 
maestro del gelato a La Prova 
del Cuoco di Antonella Clerici, 
non potrete certamente fare a 
meno di scoprire meravigliose 
ricette da realizzare in men che 
non si dica, direttamente a 
casa



https://www.youtube.com/watch?v=joschQnwqAY

Advtv, stampa 'fashion' e radio con Leo Burnett e 5 mln
(Limited edition)

ANCHE I GRANDI BRAND FALLISCONO

Ottobre2009-Febbraio2010 Tortelli al Cioccolato .

ŀƛ  άwŀǾƛƻƭƛ ŘƻƭŎƛ Ŏƻƴ ŎƛƻŎŎƻƭŀǘƻέ ƴŜƭ нлнл

https://www.youtube.com/watch?v=joschQnwqAY


https://www.giovannirana.it/ricette/ravioli-
dolci-al-cioccolato-con-le-fragole

https://www.giovannirana.it/ricette/ravioli-dolci-al-cioccolato-con-le-fragole


ANCHE I GRANDI BRAND FALLISCONO



SEI ANNI DI TEST DI MERCATO


