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Target: 600 questionari Dal 10 al 24 aprile 2021
consumatori # 19 Farmers Market ricerca CAPI (Computer
dei Farmers di tutte le province Assisted Personal

Market venete Interviewing)

* Fotografia
assolutamente fedele

* Elevata
rappresentativita
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Con che frequenza si rifornisce presso il farmers market?

Ogni settimana 66,8

Indice di fedelta
22,1 lusinghiero: oltre i 2/3

Una o due volte
al mese

Piu raramente 6,7

E'la prima volta 4,4
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Che prodotti acquista nei farmers market? (Risposta multipla)

Fuutta e verdura 89,0
P rodottd httermo—caseari 47,3
Came e derwati 36,8
Uova 13,5
Pane 10,0

Vio 71

P rodotd trasfom ati
(conserve, m am elbte)

45

Fori 4,1

Mek | 24
Olb 0,9

Abo | 18
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In media quanto spende ogni volta che acquista presso il farmers
market?

0-10 €

11-20¢€

21-35 €

36-60 €

Piu di 60 €

1,4

17,8

15,1

24,6

38,7

Importo medio speso presso i farmers market
dipende dalla tipologia di prodotti acquistati:
Valore medio pari a 24,1€ a totale campione
Valore medio di 31,9€ per chi acquista carne e
derivati, 34€ se si acquistano anche prodotti
lattiero-caseari
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| prodotti che acquista presso il farmers market, secondo lei, in quale
fascia di prezzo si collocano?

La percentuale raggiunge il
40 8 65,9% tra chi ritiene che i
' |-|__:> prodotti dei farmers market
siano piu convenienti rispetto

al supermercato.

Medio-bassa

29,8

402

Medio-alta 517
66,2
59
Bassa r 5.4
2,7
3,3
Alta §2,1
1,3
% Totale % Totale Aziende % Totale Aziende
0 0
Agricole sol
Consumatori ‘ Agricole ‘ gricole solo

Farmers Market
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Quali sono le motivazioni che La spingono ad acquistare in un

farmers market? (Risposta multipla)

. % Toak % Totalk Aziende
Risposte . .
Consum atori agricoke

M aggbre conoscenza dele camtteristiche del

. . 29,6 29,2
prodotto e delprocesso dipmduzone
Reperbilia diprmdotd distagbne 24,9 21,9
I prodottd sono pil sanie sicuri 21,7 12,2
Possbilta diaver un mpporo dieto colprodutore 194 61,8
AmbEnte naturak/fam ibre 17,6 12,9
D isponbilia diprodotd toici 17,4 9,3
Basso prezzo 16,8 4,2
Com odia 15,6 6,7
Gamnze digenunia freschezza delprodoto 13,5 64,5
Fduck nelprduttor 11,7 82,8
P rodottd con pil gusto e sapore 11,3 761
Prodotd a km zero 8.2 0,0
Punto diaggregazbne/sochlzzazione 0,0 30,5
Alo 2,6 0,0
Totale 100 100
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Vorrebbe trovare in questo farmers market prodotti certificati
(DOP/IGP, DOC/IGT, Biologici ...)?

Perché i consumatori scelgono i
farmers market:

1. Maggiore conoscenza del prodotto
2. Reperibilita prodotti di stagione, Litovo g
3. Prodotti sani e sicuri. 2759

&

Focus sui prodotti, sulla loro qualita.




AGRICOLTURA
Le Informazioni che Le tornisce Il produttore sui prodotti da Lel
acquistati (prezzo, caratteristiche, varieta, prodotti utilizzati, ...) per lei

SONo.
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P11 che suffcentd 53,2

* — 96%
Suffcent 42,8

P oco suffcent 2,6

hsufftentd 1,4

% sul totale
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Quali servizi vorrebbe Le venissero offerti? (Risposta multipla)

Va bene cosi
Piu informazioni scritte sui prodotti | 3,9

Preparazione dei prodotti = 3,7

NESSUN BISOGNO Confezionamento dei prodotti | 2.6
INSODDISFATTO g e

Ordini on-line tramite app e...| 2,1
Consigli sulla preparazione dei cibi | 2,0
Pesce 1,2

Ordini on-line tramite app eritiro al... | 1,2

Parcheggio 0,9

84,1




VENETO \/\' Primi risultati
AGRICOLTURA

Quali aspetti penalizzano il consumatore che acquista presso il

farmers market? (Risposta multipla)

_ % Totake % Totalk Aziende s TotaBAzende
Risposte Con atori ok agricole solb Fam ers

a9 M arket

Nessun aspetto 63,6 6,0 3,9
Lin Iata gamm a diprodotd 14,7 60,1 72,3
DIEEcoI]ta kgate algbmo e allbma di 81 0,0 0,0
svolhm ento
Przzo ekvato 61 75 438
M ancanza diparheggb 22 0,0 0,0
Presenza dipochibanchi 18 0,0 0,0
D iffcola a mggimngere ilpunto vendia 1,6 514 534
M ancanza digamnze 13 0,0 0,0
M il(.)r a}ﬁenzbne agli aspettd JEnico- 12 11 0,0
saniari
Non sipud pagare con ilbancom at 08 0,0 0,0
M hore ’FLJte]a commerciBE (contestazini, 05 0.6 0.0
rm borsj, ...)
Almo 28 21 21
Totalke 100 100 100
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Esprima il suo grado di accordo/disaccordo con le seguenti

affermazioni:

Risposta 1=Mol 2=Poco 3=Né d accondo né 4=Poco 5=Molo Votom eds
e disaccomo  disaccomio disaccomio daccomo  daccomo edb
A isto i ke 2 vl

cquisto h questo am ers m arkket perxché vicho a 12 46 15,2 18,9 50,2 392
casa
Ifamers market offie un ampia gamma diprodotd 5,6 5.8 23,0 264 39,2 3,88
Ipwdotdivendutial fim ers m arket sono di

0 0 5,0 26 68,6 4,62

buona bttn a qualia 3 2 ! o !
Iprzzidel fam ers m arket sono pi1 convenEent
che al supem erato 16,3 15,8 32,2 14,8 20,8 3,08
A i i ke

f:qusiando leesso f;lmlers ma etlposso veder= 2.8 24 10,8 201 63,9 4,40
dipersona chipmduce ci che acquisto
Alfamers martket ilpersonak € competente 0,0 0,8 6,1 18,0 75,2 4,67
Alfamers market i prodotti sono sanie sicuri 11 0,8 9,7 204 68,1 4,54
Alﬁ@ @s m arket iprodotti sono pi1 fireschie 0,8 0,7 3,7 16,4 78,5 am
genuii
N .

on Ig\uardlo anto éIb convenkenza quanto alb 0,8 12 10,2 241 63,8 449
qualia deiprodotd
Le azEnde che vendono alfam ers market

7 7

doviebbemw aver pil cum del'gine e delh pulza 46, 204 178 6/ 8 210
Ifamers market .non e.a<.iatl:oa chidispone di 28,3 201 25,6 115 14,5 2,64
poco tem po per gl acquisti
Alﬁlm.ers market ipmdotdsono pil buonie 14 0,6 52 231 69,7 459
gustosi
Alfamers market non sempr tovo wto quelb 134 10,5 271 18,6 30,5 342

che cerco
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Profilo del clienti e modi di raggiungere il farmers market

o

1 * 3 su4sonodonne Professioni varie: 6’6 U
 30,9% di pensionati — e

» Eta prevalentemente da 40 anni in su
» 22,2% di impiegati

W

* Oltre il 60% almeno con un diploma di scuola

: : DRSS
media superiore

« La fascia di reddito & prevalente media * Pochi single (13,1%)

- Acquisti per la famiglia

* Oltre il 42% arriva in auto

* Oltre il 40% va a piedi
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. Consumatori soddisfatti della loro Complessivamente, ma anche

scelta ‘ sui singoli aspetti del mix
. Nessun punto debole evidenziato dell’'offerta

E dall’indagine sulle aziende e emerso:

e fatturati in crescita

e  previsioni positive per il futuro

* interesse a continuare ad investire in formazione
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e Continuare a presidiare la qualita dei prodotti
offerti;

e Espandere assortimento di prodotti -
coordinamento fra espositori;

e Sviluppo e-commerce — 2 su 3 consumatori
hanno dichiarato di aver aumentato acquisti on
line;

e Spazio per nuovi Farmers market
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Grazie dell’attenzione!
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